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ٓعكس هستوى التعمٓم فْ اي بمد او عىد اي شعب هن شعوب الارض الهستوى  
الحضاري لذلك البمد او الشعب ، و قد تغٓرت اسالٓب التعمٓم وتطورت هع التطورات الحاصمة 
فْ الحضارة البشرٓة واىتقالٍا هن الاقتصاد الزراعْ  الِ الاقتصاد التجاري و بعدٌا الاقتصاد 

عٓة وصولا الِ هرحمة تكىولوجٓا الالكتروىات التْ ساعدت الاىسان فْ الصىاعْ بطفراتً الىو 
ولوج الفضاء وسبر اغواري . وهع كل هرحمة هن ٌذي الهراحل ، وهع كل اىتقالة ىوعٓة فْ 

ا ، رغم أن الٍدف  واحدا بقْ الصىاعة ، برزت تقىٓات وسادت اسالٓب تعمٓهٓة تىاسب عصرٌ
و : بىاء جٓل ٓحهل هشعل الحضارة ىٓر الدرب لً ولهن ٓأتْ  وٌ  .  بعديهن وٓ

وعبر العصور ، كاىت ثروات الاهم تحت اقداهٍا ، وكان الاىسان هستثهرا و هدافعا عن  
هصالحً فٍٓا ، وفْ كثٓر هن الاحٓان كان ٓسْء استخداهٍا فتىضب او تؤدي الِ كوارث 

فقد ثبت ان ثروة الاهة طبٓعٓة وبشرٓة . اها فْ العصر الصىاعْ الرابع ، عصر الالكتروىٓات 
لٓست تحت الاقدام ، بل فْ رؤوس أبىائٍا، وان الحاجة الِ حسن استثهار الهوارد البشرٓة 
)عقلا وبدىا( ٌو هفتاح التقدم و السبق الحضاري . ولٍذا السبب برزت حهمة كبٓرة و واسعة 

تم فعلا اعادة الىظر الاىتشار تطالب باعادة تعرٓف التعمٓم فْ الالفٓة الثالثة . وفْ ضوء ذلك 
فْ الهىظوهة التعمٓهٓة فْ كثٓر هن دول العالم . رافق ذلك و ساىدي هؤتهرات دولٓة ترسم 

 .   (2) استراتٓجٓات التعمٓم فْ القرن الحادي والعشرون
هن ٌىا بدأ التىافس الحاد للافادة هن التقىٓات العصرٓة فْ التعمٓم وابتكار اسالٓب جدٓدة 

ا دون الاكتفاء بالهعموهة وخزىٍا ، هها ادى فْ هحصمتً الىٍائٓة الِ لتولٓد الهعرفة و  ىشرٌ
ن بعصر الهعرفة . فالهعرفة  ذا قد  Knowledgeتسهٓة العصر الراٌ اصبحت ٌدفا و وسٓمة ، وٌ

ر قدرات الفرد العقمٓة والبدىٓة ، وتأٌٓمً  حققلا ٓت الا بىشر التعمٓم وتحفٓز التعمم الذاتْ  تطوٓ
ستداهة فاعمٓتً الآجابٓة هع الحضارة الاىساىٓة هن خلال تحقٓق هقولة الهصطفِ لمهستجدات وا

 )عمًٓ الصلاة والسلام( )اطمب العمم هن الهٍد الِ المحد(. 
الحضارٓة( التْ  –الاجتهاعٓة  –لقد ارتبط تقدم الهجتهعات بعهمٓة التىهٓة )الاقتصادٓة  

وىة بالتعمٓم كاحد اركان هثمث التى ا هرٌ ( 3الاقتصاد(( ) –الصحة  –هٓة الاىساىٓة ))التعمٓم بدورٌ
مٍا الِ هعرفة تخدم عهمٓة   ولٍذا السبب اىتقمت الهجتهعات هن جهع الهعموهات الِ تحوٓ
صىاعة القرار ورسم الاٌداف الاستراتٓجة والتخطٓط الهىٍجْ بقصد التىفٓذ والهراقبة والتقٓٓم 



اىساىْ ٓواكب الأهم والشعوب فْ ىٍضتٍا  – الدوري لتقدم الهجتهع وتحقٓقً هستوى حضاري
ا . وباىتقال الهجتهعات هن الهعموهة الِ الهعرفة فقد  اصبح معيار تقدمها هو انتاج وتطورٌ

وبٍذا لم ٓعد التعمٓم اداة  المعرفة والتفاعل ايجابيا مع الحضارة الانسانية والبيئة واستدامتها .
أصبح التعميم وسيمة لمتجديد والابتكار ، بل لمتعرٓف بالهعموهات وحفظٍا هن قبل الجٓل 

والابداع  وأداة لتثوير العقول وتحفيزها لتنتج المعرفة ذاتيا وتساهم بفاعمية في بناء مستقبل 
وبٍذا  مشرق لها ، وتحافظ عمى الثروات الوطنية من الضياع وعمى البيئة من التردي .

، وأن حسن استخداهٍا ٓضهن لمشعب  هاان ثروة الشعوب فوق الاقدام وليس تحتتتحقق هقولة 
 الرفاي الهادي والرقْ الحضاري والاىساىْ . 

وقد وسم القرن الحادي والعشرون بتسارع ظٍور الهبتكرات و التطورات التقىٓة و ترادفٍا 
 -( :4هها أدى الِ أن ٓتسم العمم )القائد الفكري لعهمٓة التغٓٓر والتطور( بالاتْ )

حكرا عمِ هٍىة او تخصص هعٓن ، بل ها ، حٓث لم تبق تقىٓة  الإشتراك في التقنيات (1)
ر الاشتراك فْ   هختمف التقىٓات والادوات و الوسائل . استخدام وتطوٓ

حٓث ظٍرت تخصصات حدودٓة جدٓدة ، هها ادى فْ  ، تداخل التخصصات العممية (2)
 الكثٓر هن الاحٓان الِ غٓاب فمسفة الاختصاص . 

الِ الهتوسط  micro، هن الهستوى الدقٓق  البحثية تكامل المقاييس والمستويات (3)
meso فالكبٓر macro  فجهٓعٍا تىظر الِ الظاٌرة هن زوآا هختمفة تكهل بعضٍا البعض

وبٍذا ٓتحقق العمم  لتعطْ الصورة الشهولٓة عن الظاٌرة قٓد الدرس هن الداخل وهن الخارج 
 . بالظاٌرة قٓد الدرس وتتكاهل جواىب هعرفتٍا 

ا بل ارتبط بالواقع ،  إرتباط مناهج التعميم بالبيئة و الاستدامة (4) ، فمم ٓعد التعمٓم ترفا فكرٓ
 بالبٓئة و سبل هعالجة الاضرار التْ اصابتٍا جراء سوء استخدام الاىسان لٍا . 

، كهادة تدرٓسٓة و كوسٓمة لمتعمٓم والتعمم ، وفْ هختمف  الاستخدام الواسع لمحاسوب (5)
اتٍا وهختمف الهجالات الهٍىٓة . الهٍن وعمِ هختم  ف هستوٓ

والحاسوب لآجاد بٓئات افتراضٓة  الاستخدام الواسع والمعمق لتقنيات الاتصالات (6)
Virtual Environments  تعتهد فْ التعمٓم والتدرٓب فْ هختمف وظائف التخصصات الهٍىٓة

الحٓاة الثاىٓة ابة بهثوقد وصل الاهر الِ ان البعض ٓعد )الواقع الافتراضْ( والعمهٓة . 
Second Life ( ً5لً ، واىً ٓعٓشٍا ٓوهٓا وفق رغبتً و احلاه. ) 

التْ فرضت عمِ  )العولمة(كها اتسم القرن الحادي والعشرون بالاستراتٓجٓات العالهٓة 
ة سهتٍا  دافا تىهوٓ ( وتقوم هىظهات دولٓة و هدىٓة 6) )اهداف الالفية الثالثة(الشعوب والدول اٌ

 ة . ٓالهىجز هىٍا دورٓا هع رسم سٓاسات تىفٓذٓة هرحمبهتابعة 



أن لا هٍرب هن ركوب الهوجة الحضارٓة العالهٓة ، وعدم البقاء فْ عمِ كل ٌذا ٓؤكد  
اسفل درجات سمم التقدم ، خاصة وان أول ها قالً الوحْ لىبٓىا الكرٓم : ))إقرأ(( ، وأهرىا 

 –لارض ، وطمب العمم )ولو كان فْ الصٓن كهسمهٓن بالتدبر والىظر فْ همكوت السهاوات وا
 (. وطبٓعة وسائط الىقل والاتصال آىذاك التْ كان الوصول الٍٓا صعبا جدا لبعدٌا

 التعميم الالكتروني
لا ٓحدث التطور )وفْ اي هجال هن الهجالات( فجأة ، بل اىً تراكهْ ، ٓبدأ بفكرة بسٓطة 

ا تدرٓجٓا طبقا لاستٓعابٍا وهتطمبات ٓتم تجدٓدٌا والاضافة ال بعدٌآتم تحقٓقٍا ،  رٌ ٍٓا وتطوٓ
تطبٓقٍا و هستوى الحاجة الٍٓا . وقد توحْ تطبٓقات فكرة ها وتشحذ الذٌن لابتكار ها ٓكهمٍا 

م .  عزز تطبٓقاتٍا فْ هجالات اخرى بها لم تكن فْ ذٌن روادٌا ، ولا فْ تصورٌ  وٓ
( كتعمٓم عن طرٓق الهراسمة ، حٓث اعتهدت بعض 7لقد بدأ التعمٓم الالكتروىْ دورتً ) 

الجاهعات والهؤسسات التعمٓهٓة ٌذا الىٍج تٓسٓرا لمتعمم والحصول عمِ شٍادة جاهعٓة لهن 
صعب عمًٓ الاىتهاء الرسهْ بالسٓاقات الهعتادة . وتعاظهت الحاجة الِ التعمم وىٓل شٍادة 

ستحداث جاهعة لٍذا الغرض ، عرفت جاهعٓة رسهٓة عىد العدٓد هن الأشخاص هها ادى الِ ا
( . ولٍذي الجاهعة هطبوعاتٍا وهىاٌجٍٍا التعمٓهٓة و 8)  Open University  بالجاهعة الهفتوحة 

ا الرسهْ ، وتحدد هسبقا اهاكن التقدٓم والاهتحان و سبل التواصل بٓن الطمبة و أقساهٍا  هقرٌ
هٓا . وتعرض هحاضراتٍا عمِ قىاة العمهٓة والادارٓة وتهىح شٍادات جاهعٓة هعترف بٍا رس

ختار الهحاضرون هن هختمف الجاهعات وهن ذوي العمم والدرآة  تمفزٓون خاصة بٍا ، وٓ
 بهوضوع الهحاضرة والهشٍود لٍم بالسهعة العمهٓة الرصٓىة . 

 Assemblyولغات البرهجة  Disc Operating Systemsوبعد اىتقال الحاسبات هن ىظم  
Languages الِ ىظم Windows  شاع الاستخدام فتعددت التطبٓقات والبرهجٓات ، واصبح

.  فتشكل الواقع الافتراضْ  Internetالتواصل بٓن الىاس ٓسٓرا هن خلال الشبكة العىكبوتٓة 
 Communitiesالذي ٓمتقْ بً اعضاء الهىتدى )اي هىتدى كان( هها حفز الهجاهٓع الاجتهاعٓة 

ر الهتبادل عبر الاىترىٓت رغم التباعد الهكاىْ بٓن اعضاء لمتلاقْ وتبادل الافكار و الىش
( ، و تسارعت دور 9الهجهوعة ، )هىتدى الجغرافٓون العرب ، عمِ سبٓل الهثال لا الحصر( )

ٓدالىشر  الِ الطباعة الالكتروىٓة والىشر ال الكمفة والواسع الاىتشار . فقد اصبح الىشر  زٌ
و سبٓل لمصدقة الجارٓة عىد البعض . لقد أدى ذلك الِ أن الالكتروىْ وسٓمة لمتعرٓف بالكاتب 

 الكل قد أصبح هرتبطا بالكل عن طرٓق شبكة الاىترىٓت .
( ، 10والهكتبات الالكتروىٓة  ) E-Booksوبٍذا اىتشرت ظاٌرة الكتب الالكتروىٓة 

ت والهىتدٓات وهواقع تجاذب الحدٓث ، وبرهجٓات تسهح بالتلاقْ الافتراضْ عن طرٓق الصو 



والصورة . واعتهدت ٌذي التقىٓات فْ الاعهال الرسهٓة وشبً الرسهٓة لمحكوهات فظٍر هصطمح 
ا هن هفردات وهصطمحات هتعارف عمٍٓا فْ الحٓاة بعد اضافة كمهة  الحكوهة الالكتروىٓة وغٓرٌ

 لتدل عمِ ذلك .  Eالكتروىٓة او الحرف 
اهة دروس تعمٓهٓة وتدرٓبٓة عرفت وسهحت التقىٓات الحدٓثة بعقد هؤتهرات افتراضٓة ، واق

. و استحدثت جاهعات تعتهد Distance Learning (11)أو التعمم عن بعد  Online Coursesب 
(  عمِ 12التابعة الِ الاهم الهتحدة ) UNITARكمٓا عمِ ٌذا الىوع هن الهىاٌج ، هىٍا جاهعة 

تطبٓق التقىٓة الِ هىاٌجٍا سبٓل الهثال لا الحصر . ثم اخذت بعض الجاهعات الفكرة واضافت 
.  (14) لمتعمم عن بعد( خاصة بٍا ، واخرى شكمت هراكز دراسٓة 13واستحدثت هراكز بحثٓة)

كها ظٍرت هؤسسات رسهٓة وشبً رسهٓة تىظم عهمٓة الهشاركة فْ هثل ٌذي البراهج والهىاٌج 
 MOOC  ((Massiveوعمِ سبٓل الهثال لا الحصر ( التعمٓهٓة والتطبٓقات الخدهٓة . 15)

Open   Online Courses فالتقدم فْ جاهعة عالهٓة( .  87كورس هن  444(( )التْ تضم
 ٌذا الهٓدان هتسارع وهتشعب بشكل ٓفوق التصور .  

فْ حٓاتىا همهوسا وهعاشا ٓستخمص  هن ٌذا ، ان التعمٓم الالكتروىْ قد اصبح واقعا 
ب عن طرٓق الاىترىٓت ، او هشاٌدة الٓوهٓة ، سواء هن خلال قراءة هقالات  أو صحف أو كت

ا او هن افلام وثائقٓة واعلاهٓة 16(هحاضرات هسجمة  .  والافادة هىٍا لاحقا خزىٍآهكن (  وغٓرٌ
ذا الىوع هن التعموعمِ الرغم هن اىىا ىتهتع  بهثل ٌذا الواقع )الافتراضْ(  م ٓوهٓا ، ولكن ٓوٌ

ا ؟ ها ٌْ آجابٓات التعود ٌْ عىاصرٌالكثٓرٓن لم ٓعْ بعد هآٌتً وطبٓعة بٓئتً ، و ها 
  ؟ وسمبٓات الإدهان عمٍٓا ؟ لقد ركب الهوجً هع أخرٓن .عمٍٓا

 تعريف التعميم الالكتروني ،

 نهالحدٓثة آلٓات الاتصال تستخدم  ملمتعمٓ ٓرى البعض أن التعمٓم الالكتروىْ طرٓقة
ابات وَب، َىٓةرالكتَهكتبات بحث، َالٓات ، هاتوَرسهتعددة   طََسائت َشبكا بحاس
الهٍم فْ الأهر ، راسْ . دال لالفصفْ داخل أَ   دبع نعٌذا كاو أالهختمفة، سواء  تىٓرالإىت
ههكىة. هها ة  دفائأكبر َ دجٍ لَأق تَق ربأقص ملمهتعملإٓصال الهعموهة ان التقىٓة  داستخ

الهتعمم قع وهًٓ ف مَلا ٍٓبهختمف أشكالٍا ٓثة لحدعمِ التقىٓات ا دٓعته متعمٓ لكٓعىْ ، أن 
ي ذٌ دالتعمٓهٓة أَ أو ٓعتهبالهادة ات الاتصال وقىربطً بهختمف خلال  نه دبع نكاو عسواء  أ
 ( .17فْ داخل الهؤسسة التعمٓهٓة  ٓعد تعمٓها الكتروىٓا )قعً  وهفْ  وٌَالحدٓثة التقىٓات 



عرف التعمٓم الالكتروىْ آضا باىً  ، َىٓة هتكاهمةرعمِ بٓئة الكت دان تفاعمْ ٓعتهظىكها وٓ
، َىٓةرة الشبكات الإلكتطاسوب، صٓمٍاوت لٓقة ٓسٍطرراسٓة بداللهقررات ابىاء ف دٓستٍ

،  تورة َالصوبالص صالىلدهج بٓئة هثالٓة  رفوت، التْ بٓقاتطَالتالبراهج َبالاعتهاد عمِ  
الهعموهات ، هع هصادر بٓن هختمف    طَابرخلال ال نهالهعموهات ء إثراءن إهكاىٓة دَتق
هٍا َالعهمٓات الهصادر الاختبارات َإدارة  مٓظجًٓ َتىوهكاىٓة الإرشاد َالتإ التعمٓهٓة  وتقوٓ
(18 . ) 

رى البعض أن التعمٓم  )الافتراضْ( شبًٓ بالتعمٓم التقمٓدي ، الا اىً ٓعتهد الوسائط   وٓ
ة عبر الالكتروىٓة لتقدٓم الهادة التعمٓهٓة )صوت وصورة ( الِ الهتعمم هن خلال فصول افتراضٓ

الاىترىت . فالتعمٓم الافتراضْ ٌو تعمٓم حقٓقْ فْ بٓئة الكتروىٓة تفاعمٓة )هن خلال برهجٓات 
هعٓىة ( ولٓس افتراضْ كها ٓشٓر الهصطمح  . وبعٓدا عن الهسهٓات الهختمفة ، فالتعمٓم 

ئط  الافتراضْ ٌو ىهط  هن اىهاط التعمٓم الالكتروىْ عبر الاىترىت أعتهدت فًٓ تقىٓات الوسا
وهن ( . 19الهتعددة التْ هكىت الهتعمم والهعمم هن التعاهل هع الهادة العمهٓة باشكال تفاعمٓة )

واقعْ وحقٓقْ الا ان البٓئة التْ ٓتم فٍٓا ٌْ الافتراضٓة ، ٌىا الضرور التىبًٓ الِ ان التعمٓم 
  البٓئة عشوائٓة  أٓضا.  تالتعمٓم افتراضٓا ، ولٓسمٓس ف

الالكتروىْ ٌْ : هقرر دراسْ ، هىٍج تعمٓهْ هعٓاري ، تعزٓزات تقىٓة وعىاصر التعمٓم 
( . بالهقابل ، 20التعمم عبر الشبكة العىكبوتٓة ، تواصل الكتروىْ ، و بىك هعموهات الكتروىْ )

فاىً كىظام تعمٓهْ فعىاصري ٌْ ذاتٍا : طالب ، هعمم ، هىٍج ، صف ، ادارة ، تقٓٓم ، 
 الاخرى ، الا أن البٓئة تختمف كمٓا .  وهستمزهات التعمم التقمٓدي

 أهداف التعميم الالكتروني ،
دافا واضحة و هحددة ، هىٍا )   -( :21ولمتعمٓم الالكتروىْ أٌ

فْ ع ولتىوا، ة دٓدىٓة جورلكتت اتقىٓال خلا نبٓئة تعمٓهٓة تعمهًٓ تفاعمٓة ه قخم (1)
 ة  . رلخبت واكتساب اهاولهعمدر اهصا

 خارج الاطار التقمٓدي  .لبٓئة واسة ردلهالهتعمهٓن وا نلعلاقة بٓا زٓزتع (2)



راء ٔوآة وبرلتات ارلخبدل اتبال خلا نه نلهعمهٓب والاطلا نبٓ للتفاعاعهمٓة  معد (3)
 E-mail  للهختمفة هثل الاتصاات اوبالاستعاىة بقىراء ٔدل اتبا هن خلال فة دلٍات الهىاقشاوا
 ( Virtual Classrooms ضْارلافتا فلصا ث فْدلتحوا Chatting\Talk ،ىْ  ورلالكتا دٓرلبا
 ٓثة .دلحالتعمٓهٓة ت التقىٓاام ادلتقىٓة لاستخرات الهٍاا نلهعمهٓإكساب ا (4)
ت  هاولهعمل والاتصات اتقىٓاام دهة لاستخزللات الكفآارت أو الهٍاب الاطلإكساب ا (5)

ر الفرد وخدهة الهجتهع .  بشكل آجابْ ٓؤدي الِ تطوٓ
جٓة ذوىهرة وفْ صم دتقروس دفال، ٓة رهعٓا رةوٓهً فْ صدتقو ملتعمٓاجة ذىه (6)
 .  الهادة الدراسٓة قصد استٓعاب الاطلاع عمٍٓا اررتك نٓهكة زتعمٓهٓة ههٓ بههارساتو 
لعمهٓة رات اطولتاهع اكب ولتعمٓهٓة حتِ ٓتالعهمٓة افْ  ملهعمدور ا رٓطوت  (7)
ن . لهتلاحقة ة وارلهستهاجٓة ولولتكىوا  فْ الوقت الراٌ
م دع، ولهحمٓة  والعالهٓة ت الاتصالات اشبكال خلا نه بالطلا هعرفةة رئدا وسيعت  (8)
 ى .رخأقع تعمٓهٓة اولتعمٓهْ بهاقع ولها طبو رفة رلمهعكهصدر  ملهعماعمِ ر لاقتصاا
دارة  مٓظتىهتكاهمة بقصد تعمٓهٓة ت شبكا قخم  (9)  لتعمٓهٓة  . ت اسساؤلها لعهوا 
 ٓة .درلفوق ارلفة اعاارٓة هختمفة هع هرعهت فئا بٓىاسي ذلا ملتعمٓتقدٓم ا (10)

 ماهية التعميم الالكتروني ،
 -إستىادا الِ ها ذكر آىفا ، تتهثل هآٌة التعمٓم الالكتروىْ وتمخص بالىقاط الاتٓة : 

 لسْ بردلهااهْ ظلىا ملتعمٓائٓة هع اوٓقة عشطربم دتعمٓهًا ٓق سىْ لٓورلإلكتا ملتعمٓا -1
خلاتٍا دلٍا ه، هْظولهىالهىحِ اعمِ ء بىاا دهصههة تصهٓهًا جٓولٍا  ططهة هخظوهىٌو 
 جعة .ارلوالتغذٓة اجاتٍا رهخوعهمٓاتٍا و
 رعىاص لبكٓعىِ  لب،  طلتعمٓهْ فقى اولهحتا مٓدبتق مىْ لا ٍٓتورلإلكتا ملتعمٓا  -2
داف و نلتعمٓهْ هاىاهج رلبت اىاوهكو در هصاوة طىشت  وأهاولهعما مٓدتق قئاطرى ووهحتأٌ
 لهىاسبة . ا مٓولتقا بسالٓوألهختمفة ا ملتعما
 طلتعمٓهٓة فقرات ارلهقا مٓدتقولتعمٓهٓة اىْ لا ٓعىِ  بالعهمٓة ورلإلكتا بٓردلتأو ا ملتعما -3
 أٓضا . نهة لمهعمهٓدلخء اثىاأٓبٓة ردلتاهج ارلبا مٓدتقإىً ٍٓتم و ٓركز عمِ  لب
 نبٓو ملهعموا ملهتعما نبٓ لصاولتفاعمٓة لمتاىٓة ورلإلكتا طسائولام ادستخاعمِ  دٓعته -4
 دٓدلجا نهت لاتصالات واهاولهعماجًٓا ولوهً تكىدهها تقفادة لاول آحاو ملتعمى اوهحتو ملهتعما
 وبها ٓخدهٍا . لتعمٓهٓة العهمٓة آفً فْ وظتو



ت لإٓضاحاوا ملهعما لقب نهء لإلقاح وارلشافْ  للتْ تتهثي ادلتقمٓا للفصرة اوص رٓغٓ  -5
 ملتعمٓدر اهصاو ملهتعما نبٓ للتفاعاعمِ  مولِ بٓئة تعمٓهٓة  تفاعمٓة تقر إٍاظلاستوا ظلحفوا
 هن جٍة اخرى .ي  ءهلاو زبٓىً ولهختمفة ا
 للفصران ادج لخدا مٓتأن ٓضًا أ نىها ٓهكوا   دبع نع مىْ تعمورلكتالتعمم ا سلٓ   -6
 .   ملهعمد اوجوسْ برادلا
كون ركده رلهستها ملتعمواتْ اذلا ملتعمأ ادىْ هبورلإلكتا ملتعمٓا معدٓ -7 ٓزة ى  الحٓاة وٓ

 اساسٓة لذلك  . 
عىً ، فْ هىفصًلا لً أو شاهًلا أو لصفْ ا مىْ هكهًلا لمتعمٓورلإلكتا ملتعمٓن اوٓك دق -8
 ضٓة  .ارلافتالجاهعة أو اسة ردلها

 انواع التعميم الالكتروني ،

ن ثلاثة اىواع هن التعمٓم الالكتروىْ )  -( ، ٌْ :22تهارس فْ الوقت الراٌ

الهعمم/ فًٓ حٓث ٓجتهع   Synchronous e-learning ىْ الهتزاهنَرالالكتالتعمٓم ( 1
أَ كتابْ   صىوالهتزاهن هع  chatلمحوار الهباشر   دآو َاح فيالهتعمهٓن هع الهدرب 

 عرض فدٓو ))عبر شبكة الاىترىٓت(( .أَ ، تولصا

حٓث ٓضع  Asynchronous e-learning  التعمٓم الالكتروىْ غٓر الهتزاهن(  2
م عمِ الهوقع َ سرٓدة تطهات هع خولمهعم هصادرالهعمم/ الهدرب  فْ التعمٓهْ أسس التقوٓ
الإرشادات   َٓتبعٓىاسبً ،  تأّ َق فيقع ولمهالهتدرب  \الهتعمم  لخدٓ ثمشبكة الاىترىٓا ، 

 الهدرب .  \هع الهعمم  ناهزو ٌىاك اتصال هتودَوأو  ٓك، معهمٓة التعمالتْ وضعت لإتهام 

التْ َ، طسائوال نهعمِ هجهوعة  لٓشته، و Blended Learning  التعمٓم الهدهج( 3
ىاهج رب لأو ٓشتهٓهكن َ، بٓقاتًطَت مز التعمزتعالتْ َ، ضبعضٍا البع لتصهٓهٍا لتكهتم 

، رّواضْ الفرالافتالتعاوىْ  مالتعمبرهجٓات  لهث ملتعماأدَات   نه دٓدالعالهدهج عمِ  مالتعمٓ
ا  .  مالتعمٓ ظمَإدارة ىالذاتْ،  مالتعمرات رَهق، تىرالاىتالهقررات الهعتهدة عمِ َ ،  وغٓرٌ

ل والفص في مالتعم نالىشاط تتضهعمِ  دـدة تعتهداثا هتعدأحٓهزج أو الهدهج  ملمتعمٓهكن 
 جً . وَجٍا لالهتعمم هع الهعمم ٓمتقْ فٍٓا التْ ٓة دالتقمٓ

 



 لمتعميم الالكترونيبيئة الافتراضية ال

البٓئة الافتراضٓة ، إىٍا بٓئة ثلاثٓة الأبعاد هستحدثة لهن فْ البدء ، هن الضروري تعرٓف 
ٓرغب فْ التفاعل هعٍا وقد تم تولٓدٌا  بالاستعاىة بتكىولوجٓا الحاسوب ، الهحاكاة ، وهن 
دافا واغراضا هختمفة :  برهجٓات وهكوىات هادٓة بالإضافة إلِ الأجٍزة الأخرى وذلك  لتحقٓق أٌ

ا هن التطبٓقات .  أها التعمٓم الافتراضْ تعمٓهٓة ، طبٓة ، ترفٍٓٓة ...  مقائ متعم وفٍ. وغٓرٌ
ء لأعضا بهكات، أو هباىْ تعمٓهٓة حقٓقٓةون دب نلكوىٓة ورلإلكتا طسائولوا لسائولاعمِ 
اع وىأ فهختم لصٓوتو لبىقت الهرتبطة لعهمٓااعة وهجه نعرة ىً عبا. أ سٓردلتٌٓئة ا

ات تقىٓام دباستخ ملعالء اىحاأ ففْ هختمالدارسٓن لِ إهج ارلبرات وارلهقم واولعموافة رلهعا
اص رلأقواIntra-net(23 ) تىارلإىتوا Inte-rnet تىرلإىتا كلذ لٓشهت السائدة . هاولهعما

التقىٓة توظٓف فٍٓا  مٓتالتْ البٓئة التعمٓهٓة التعمهٓة بعد . إىٍا  نعات رتهؤلهالهدهجة و عقد ا
ُ رالأخالهعموهاتٓة َالأَعٓة الحواسٓب فٍٓا تستخدم ، حٓث ة التعمٓهٓة ـع العهمٓـههدهج  لبشك
 الهختمفة . شبكات الاتصال  بجاىالِ 

والبٓئة الافتراضٓة لمتعمٓم ها ٌْ إلا هحٓط )بٓئة( لمتعمم هأٌول بأىاس حقٓقٓٓن ٓفكرون 
قر  كتبون تعمٓقاتٍم وأسئمتٍم عبر الهىاقشة عن طرٓق الشبكة العالهٓة ، كها أىٍم أوٓ ون وٓ

تبادلون الهعموهات عبر شبكة ٓضحكون  خططون ، وٓ شعرون بالسعادة وخٓبة الأهل وٓ وٓ
دخمً الكثٓر هن الهتعمهٓن والهعمهٓن، دون أن ٓقتصر  الاىترىٓت .  فٍْ هحٓط ٓتعاهل هعً وٓ

 ٌذا التعاهل عمِ التعمٓم عن بعد فقط .

 ( Virtual Learning Environmentوهن الهٍم التهٓٓز بٓن بٓئة التعمم الافتراضٓة ) 
( Environment Managed Learning(  وبٓئة التعمم الهىظم )VLEوالهعروفة اختصارا بـ )
ٓستخدهان بشكل خاطئ للإشارة قد ( إذ أن ٌذٓن الهصطمحٓن MLEوالهعروف اختصارا بـ )

إلِ هفٍوم واحد  . وبٓئة التعمم الهىظم ، تشكل ىظاها أكبر حجها فقد تتضهن بٓئة أو بٓئات 
وقد لا ٓتضهن أي هىٍا . وتشهل أٓضا هجالات أخرى  -الافتراضٓة  –مم ولكىٍا قد تغطْ لمتع

هثل إدخال البٓاىات لمكوادر الإدارٓة والكتابٓة ، وفٓها ٓتعمق بالهقررات والقبول وأجور الهشاركة 
 وها إلِ ذلك هن هستمزهات عهل الهؤسسة ، حٓث ٓهكن الحصول عمِ البٓاىات الإدارٓة هىٍا.  



 متعميم الالكتروني : ما هو لهاالافتراضية لبيئة ال
ا هن البٓئات ، وقد  ا عن غٓرٌ لكل بٓئة ، واقعٓة ام افتراضٓة ، سهات وخصائص تهٓزٌ
ا. ولبٓئة  ا بالكثٓر هن السهات ، الا ان لكل هىٍا خصائصٍا التْ تهٓزٌ تشترك هع ىظائرٌ

  -( :24التعمٓم الالكتروىْ هزآا كثٓرة ، هىٍا )
 هروىة الوقت حٓث ٓختار الهتعمم الوقت الذي ٓىاسبً دون الالتزام بهوعد هحدد .  (1
 هروىة اختٓار هكان التعمم دون الارتباط الكمْ بهكان هحدد .   (2
ق و تحفٓز (3  هروىة الافادة هن الوسائط السهعٓة والبصرٓة الهختمفة ، وها تضفًٓ هن تشوٓ

 هحاضرة اىواعا هختمفة هن الهصادر.  وبٍذاو توضٓح ، حٓث غالبا ها تشهل ال            
 ٓستخدم الهتعمم هختمف حواسً فْ عهمٓة التعمم .             

 هروىة سن التعمم ، حٓث قد ٓضم )الصف الافتراضْ( أعهارا هختمفة و أجىاسا و (4
 ًأعراقا هىوعة ، وبٍذا ٓىتفع هن فاتتً فرصة التعمم سابقا هن المحاق بالركب وتسىح ل         
 الفرصة لمتعرف عمِ اشخاص هختمفٓن هن اهاكن اخرى قد لا ٓجد هثمٍم فْ الصف          
 التقمٓدي .          
 ٓعتقد الكثٓر هن الهعىٓٓن بالتعمٓم الالكتروىْ ان كمفتً الهادٓة اقل هن التعمٓم التقمٓدي ، (5

 ص . لمهدى البعٓد عمِ الاقل ، وبالىسبة لمهتعمم عمِ وجً الخصو           
 سعة هصادر التعمم وتىوعٍا ، و اىتهاء الهتعمم طواعٓة لمبٓئة الافتراضٓة تحقٓقا لرغبتً (6

 الذاتٓة لمتعمم تؤدي فْ الكثٓر هن الاحٓان الِ اكتسابً هعموهات اكثر .            
  -وفْ الجاىب التربوي ، فان بٓئة التعمٓم الالكتروىْ تتسم بالاتْ :

توفر الاسالٓب التعمٓهٓة التقمٓدٓة فرصا لمتفاعل الهباشر بٓن ىادرا ها :  فرص التفاعل (1)
الهتعمم و الهعمم ، ففْ الغالب ٌىاك هتمقْ سمبْ و هعمم ٓضخ هعموهات و وقت هحدود. اها 
ة وقراءة( ، والتواصل بٓن  فْ بٓئة التعمٓم الافتراضٓة فتتوفر فرصة تكرار الهعموهة )سهاعا ورؤٓ

وبٓن الهتعمهٓن هع بعضٍم البعض هن جٍة اخرى عبر هجالس الهتعمم و الهعمم  هن جٍة 
ذي الفرصة إن توفرت فْ التعمٓم التقمٓدي فٍْ هحدودة  الحوار والىقاش و البرٓد الالكتروىْ . وٌ

 هن حٓث الكم والىوع و التىوع الفكري لمهتعمهٓن ، اضافة الِ هحدودٓة الوقت الهتاح . 
 قراص التخزٓن الهدهجة والفدٓو الرقهْ وخزن : باعتهاد ا ( استثمار امثل لموقت2)
 الهحاضرات فٍٓا ، واىتفاء الحاجة للاىتقال الِ هراكز التعمم ، جهٓعٍا وفرت وقتا اضافٓا  
 لمهتعمم و ساعدتً فْ تىظٓم جدول عهمً الٓوهْ دون اضاعة الوقت .   
ذلك ٓشهل ( اعلاي فان 2: بالاضافة الِ ها ذكر فْ ) سهولة الوصول الى المناهج (3)

 الهكان والزهان آضا ، هها ٓعىْ تجاوز قٓود الهكان والزهان فْ التعمٓم الالكتروىْ . 



 :  ففْ التعمٓم التقمٓدي قد لا تتوفر لمجهٓع فرص الهشاركة والتفاعل ، تعزيز المشاركة (4)
وقد ٓعاىْ البعض هن صعوبات فْ التواصل هع الاخرٓن )وجٍا لوجً( ، اها فْ البٓئة       

الافتراضٓة لمتعمٓم فان الاهر هختمف كمٓا ، خاصة عىدها ٓكون ٌىاك تزاهن وغرف الهحادثة 
 او الكتابٓة .  \هتاحة وٓتطمب الاهر بٓان الرأي او التقٓٓم او الهشاركة  الحوارٓة و 

كذلك و ،  التكاهلالتعمٓهٓة مهوارد ، ولالهعرفة  ملمهتعمالالكتروىْ  مالتعمٓ رّفو: ٓ لمالتكا( 5)
ٓحققً، وبها   ّذن الدالتقهستوى َالهتعمم فة رهعهستوى  لتسهح بتحمٓ تيال مأدَات التقٓٓ

 )هعٓارٓة(. ة دحوتعمٓهٓة ههعآٓر  رافوت نٓضه
 التْعة رإهكاىٓة اختٓار الس ملمهتعم نيَرالإلكت مالتعمٓ رفو: ٓ متعملماعاة حالة ارم( 6)

 ها بائٍا حسطأَ إب مٓع عهمٓة التعمرتسبهقدوري أو  نيٓع، هها مالتعم فيتىاسبً     
 ُ هٍاراتً .وَهستطبقا لحاجاتً َالأدَات  الهحتوىاجة . كها ٓسهح لً باختٓار لحا وعدت    
 نراتً هدهع ق بٓتىاسّ ذب الوة بالأسمـالعمهٓ الهادةتمقْ  نه بالطال تهكٓنأي     
 دٓةرَق الفراعاة الفرَ ه، ٌانحوَ الهقروئة عة أَ وسهلمئٓة أَ المرٓقة اطرخلال ال   
  بن حسدَالتق مـلهبة ـبٓئات هىاس في مان عهمٓات التعمتمإ نه تهكٓىٍمَ  ينتعمهلما ينب   
 اتٓة . ذالة الهتعمم ردق   
 والبدائل الهطروحة عىد هعالجة هشكمة ها .( تعزٓز همكة اتخاذ القرار و هقارىة الخٓارات 7)
( فْ فمسطٓن ، ىجح التعمٓم الالكتروىْ واىتشر لاىً تجاوز الوضع الاهىْ وحالة اللا استقرار 8)

 التْ تفرضٍا سمطات الاحتلال . 
 

 متعميم الالكترونية : ما عميهاالافتراضية لبيئة ال
اجة وتصور ولمهدى القرٓب بشكل الكهال لله وحدي ، وكل ها ٓىتجً البشر ىابع عن ح 

. ولٍذا هن  كىةلكل الازهىة و الاه اخاص . لذا لٓس ٌىاك هشروعا كاهلا هتكاهل صالح
 . (25)الضروري تسمٓط الضوء عمِ بعض السمبٓات التْ اشٓر الٍٓا فْ الادبٓات ذات الصمة 

 التركٓز عمِ الهعرفة دون الهٍارة و الجاىب الوجداىْ لمطالب -1
 لمهتعمم  الاىطوائٓة والتوحدٓساعد عمِ  -2
 التركٓز عمِ السهع والبصر اكثر هن الحواس الاخرى -3
ا( كها فْ التعمٓم   -4 التقمٓدي )رغم ان ٌذا لم عدم القٓام بىشاطات تكهٓمٓة )رٓاضة وغٓرٌ

 ٓعد قائها فْ هىاٌج التعمٓم لمعدٓد هن الدول الىاهٓة ، هع شدٓد الاسف( 
 الحاجة الِ بىٓة تحتٓة خاصة   -5
 وبكثافة اعادة تأٌٓل الهعمهٓن فْ التقىٓات العصرٓة الِ الحاجة -6



 العاهمٓن فْ التعمٓم الالكتروىْالحاجة الِ تآٌل خاص للادارة والفىٓٓن   -7
همٓون دولار  60)خصصت احدى الجاهعات الاهرٓكٓة الكمفة العالٓة عىد الاستحداث   -8

ر هىظوهة التعمم عن بعد( .   لتطوٓ
ة( لمحفاظ عمِ اهىٓة الىظام التعمٓهْ هن الاختراق ، والحفاظ  -9 الكمفة الهادٓة )والهعىوٓ

 .  Cloudsعمِ أهىٓة الهعموهات فْ اهاكن خزىٍا 
 الافتقار الِ التواجد الاىساىْ والاحساس الذي ٓضفًٓ التواجد فْ هكان واحد -10

 وجٍا لوجً
م فترةالجموس لإن   - 11 : البدىٓة  ئمٍا( لً سمبٓاتً عمِ صحة الفرد اهام الحاسبة )او بدا ةطوٓ

ا اعصاب الٓد والكتف تعب الىظر ، هشاكل القطىٓة ، و  الفقرات العىقٓة ،  . ، وغٓرٌ
 الفردٓة هؤدٓة الِ الاىغلاقتعهق حٓث  : الصحة الاجتهاعٓة وكذلك لً اثري عمِ   -12

 .، والتوحد  و الاىعزال 
 

 الإستنتاجات
ن الالكتروىٓات العصر  توسم  - ، عصب الحٓاة فْ تقىٓاتً الهختمفة وتشكل ببصهاتٍاالراٌ

وبالهحصمة الىٍائٓة فْ هعظم )ان لم ٓكن جهٓع( هرافق الحٓاة الٓوهٓة لمفرد والهجتهع 
 والدولة . 

ستدام فهن الضروري ان   - ركب هوجة توهن أجل أن ٓأخذ التعمٓم هداي الكاهل وٓ
ا لخدهتً ، داخل الهؤسسة التعمٓهٓة و خارجٍا . ٓسختم تالالكتروىٓات وٓ  رٌ

 -:، هثل جاىب آخرلً سمبٓاتً فْ  ها ٓعد آجابْ فْ جاىبإن  -
 الكبٓر المقاء وجٍا لوجً فْ التعمٓم التقمٓدي ، آجابْ اىساىٓا ، ولكن عدد الهتعمهٓن* 

 .، وفْ بعض الاحٓان لم ٓبق لٍا دوراو قصر وقت الدرس حجم ٌذي الآجابٓة 
، إلِ أن ذلك قد ٓوصل جدا  فْ التعمٓم الالكتروىْ آجابْالفروق الفردٓة * الأخذ ب

بهن ٌم بعٓدٓن هكاىٓا عىً . فالتقىٓة  ىشغاللإعن هن ٌم حولً و االفرد ىعزال الِ إ
، كها )البٓت والعائمة(لخارج و اغمقتٍا عمِ الداخل ا هع التواصلقىوات الحدٓثة فتحت 

الهىفتح  البٓت الشرقْتصهٓم هقابل الهىفتح عمِ الخارج ربْ فعل تصهٓم البٓت الغ
 .  عمِ الداخل

العهل  تل الزهن وتوسع هجالااختز ٓؤدي الِ إالتقىٓة بكثافة عمِ  عتهاد لإاإن  * 
 بدوىٍا . (كسٓحا)الفرد  أن ذلك ٓجعلوالافق ، الا 

 



  تساؤل مشروع
البيئات الإفتراضية التي اوجدتها الشبكة العنكبوتية :  كيف يمكن استثمارها  لتحقيق 

 ؟لمجامعة  نوعية –نقمة حضارية 
بعهق  الهوضوع ٓىاقش وهن الضروري أنالِ الجٍات الهعىٓة بالتعمٓم ، عن ذلك اترك الاجابة 

ا الهعىٓون هن هختمف التخصصات العمهٓة ، التربوٓة والهٍىٓة  وتفصٓل فْ ورشة عهل ٓحضرٌ
 -: لمتحفٓز و التىشٓط الاولْ لمتعمٓم الالكتروىْ فْ هختمف اقسام الجاهعة أقترح ووالادارٓة . 

س ان اعتهاد تقىٓات العرض البصري و ها ٓرافقٍا هن تطبٓقات الكتروىٓة داخل قاعات الدر  (1
تعٓد الثقة بالىظام التعمٓهْ عىد الشباب ، وتٍْء الذٌن لتوسٓع التطبٓقات وصولا الِ التعمم 

تدرٓجٓا ،  ة لمتعمٓمالافتراضٓ البٓئةعن بعد و بٓئاتً الافتراضٓة . أي ان ٓدخل الطالب 
 .، وحتِ الادارة الهدرس  \وكذلك الهعمم 

تشجٓع طمبة الاقسام فْ الكمٓات لاستحداث هىتدٓات لٍم عمِ الشبكة ، ٓتولِ الاشراف  (2
عمِ الهصادر  لمتعرفالقسم لتوجًٓ الطمبة  وسٓمةعمٍٓا استاذ هن القسم ، وتكون 

 والهوضوعات الحدٓثة فْ الاختصاص .
لخاصة ( أعلاي عمِ طمبة الدراسات العمٓا ، ولكل دورة صفحتٍا ا2ٓىطبق الوارد فْ ) (3

، وكورسات  )هىتدى( ، والزاهٍم الاشتراك فْ الهىتدٓات التخصصٓة ، العربٓة والاجىبٓة
 .  التعمم عن بعد التْ تقٓهٍا هؤسسات تعمٓهٓة هرهوقة 

ري استثهار ولع الشباب بالالكتروىٓات و ٌوسٍم بٍا لجعمٍم ٓطمعون عمِ  (4 هن الجوٌ
ا الهصادر الهختمفة  ىاقشوٌ ا وٓ التْ و ىبذ الهمزهة ت وىشاطات هخطط لٍا فْ حواراوٓقرأوٌ

  .  افرغت العقول حتِ هن الهعموهات
تقسٓم طلاب الصف الِ هجاهٓع لمكتابة عن جواىب هوضوع هعٓن ، تجهع هوادي هن  (5

وتىاقش فْ حمقة ىقاشٓة داخل الصف وتعرض الىتائج فْ هىتدى والهكتبة الورقٓة الاىترىٓت 
 ادة فْ الحمقة الىقاشٓة كهستهعٓن و هقٓهٓن لمىشاط .اساتذة القسم والعه حضرالقسم . ٓ

حث التدرٓسٓٓن لمهشاركة فْ الكورسات اون لآن و تقدٓهٍم )سهىر( بعد الاىتٍاء هن  (6
فضل ان تقدم هواد  .الكورس ، كحد ادىِ  الكورس فْ دورة تعمٓم هستهر فْ الكمٓة او ٌذا وٓ

 .هن قبل الهشارك الجاهعة 
ٓتولِ الهسئولٓة لتوفٓر هستمزهات التعمٓم ا التعمٓم فْ الجاهعة استحداث هركز تكىولوجٓ (7

ر(  –الالكتروىْ )عن بعد وعن قرب   .بها فٍٓا التدرٓب والتطوٓ



كها فعمت (  interوخارجٓة  intra)داخمٓة ربط رؤساء الاقسام العمهٓة جهٓعا بشبكة اىترىٓت  (8
لاستخدام الاىترىٓت داخل القسم هن ( ، و وضع جدول 2006عهادة كمٓة التربٓة سابقا )عام 

 قبل التدرٓسٓٓن .
الزام حهمة لقب استاذ هساعد واستاذ بآجاد هوقع لٍم عمِ الاىترىٓت تعرض فًٓ سٓرتٍم  (9

الهٍىٓة و ىتاجاتٍم العمهٓة  . وٓفضل ان تتبىِ الكمٓة او الجاهعة ذلك ضهن هوقعٍا 
 الرسهْ إسوة بالجاهعات العربٓة والاجىبٓة . 

د الهشاركة الفاعمة فْ ىشاطات التعمم عن بعد كاحد هؤشرات الىشاط العمهْ فْ اعتها (10
التقٓٓم السىوي لمتدرٓسْ و لأغراض الترقٓة العمهٓة  والهشاركة فْ الهؤتهرات خارج 

 الهحافظة .
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